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Недостатки, BьUIB-

ленные в ходе неза-
висимой оценки ка-
чества условий ока-
зания услуг органи-

зацией

Наименование мероприятия по
устраЕению недостатков, вьUIв-

ленньD( в ходе незавиоимой
оценки качества условий ока-

зания услуг
организацией

Плановый
срок реализа-

ции меро-
приятия

ответственньй ис-
полнитель (с указани-
ем фамилии, имени,
отчества и должно-

оти)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реЕtJ,Iизованные меры по устранеЕию
вьUIвлеЕньж недостатков

фактический
срок реализа-

ции

те учреждениrI в информа-
циоЕно-
коммуникационной
Интернт

дах и на официальном сай-

Регулярно обновлятъ ин-
формацию р€вмещенную
на информационных стен-

еженеделъ-
но

Гогжаева Е.В., ди-
ректор ГБПОУ
<<Ессентукский

центр реабилита-1
ЦИИ ИНВ€LЛИДОВ И
лиц с о|раничен-
ными возможно-
стями здоровъя>
(далее - Гогжаева
Е.в.)



II. Комфортность условий предоставления услуг
Проводить работу по соз-
данию домашних условий
в жилых, санитарно-
гигиенических помещени-
ях, коридорах и холлах с
целью повышениrI качест-
ва и доступности ок€вы-
ваемых соци€tлъных услуг

Ноябрь-
декабръ

Зам. общежитием
Щючкова Л.Н.
Зам. директора по
комплексной
безопасности
Бадовский М.В.

III. Щоступность услуг для инв€lJIидов

Обеспечение дублирова-
НИЯ ДЛЯ ИНВ€LПИДОВ ПО СЛУ-
ху и зрению звуковой и
зрителъной информации

октябрь Гогжаева Е.В.

IV, Доброжелательность, вежливость рабопlиков организации или федерального 5,.rреждеяия медико-социмьной экспертизы

v. Удовлетворенность усло виями ок€вания услуг
Проведение меропр иятий
удовлетворенности полу-
чателей соци€Lпъных услуг
уровнем ок€lзываемых им
услуг

ежеквар-
т€LгIъно

Зам. директора по
ИАР Басова И.А.

Проведение меропр иятий
(классных часов, роди-
тельских собраний) с обу-

Октябрь-
ноябръ

Зам. директора по
ИАР Басова И.А.



a
J

чающимися ГБПОУ кЕс-
сентукский LP>, их закон-
ными представителями в
целях принятия мер по по-
вышению качества оказы-
ваемых услуг.

Щиректор ГБПОУ <<Ессентукский LP>> 6/ Е.В.Гогжаева


